
Информационная справка о деятельности школьных служб примирения (медиации) в Самарской области. 

На 01.01.2024 года на территории Самарской области созданы школьные службы примирения в количестве 669 служб. 

На 19.01.2024 года  669 образовательных организаций прошли мониторинг «Эффективность деятельности ШСП в 

Самарской области», что составляет 100% от общего числа образовательных организаций. 

Таблица №1 «Количество школьных служб примирения в образовательных округах/ департаментах, прошедших 

мониторинг «Эффективность деятельности ШСП Самарской области» в 2023 году» 

№ Название 

образовательного 

округа 

Кол-во ОО 

(без СПО) 

Кол-во служб 

примирения 

(медиации), прошедших 

мониторинг 

% 

от общего кол-ва ОО в 

округе 

% 

от общего кол-ва ОО в 

Самарской области 

1 Кинельский 29 29 100 4,3 

2 Отрадненский 31 31 100 4,6 

3 Северо-восточный 39 39 100 5,8 

4 Северо-западный 39 39 100 5,8 

5 Центральный 36 36 100 5,3 

6 Юго-восточный 21 21 100 3,1 

7 Юго-западный 73 73 100 10,9 

8 Западный 58 58 100 8,7 

9 Северный 37 37 100 5,6 

10 Поволжский 40 40 100 5,9 

11 Южный 23 23 100 3,5 

12 Департамент 

образования 

администрации г.о. 

Самара 

152 152 

100 22,8 

13 Самарское 

Управление 
18 18 

100 2,7 



14 Департамент 

образования 

администрации г.о. 

Тольятти 69 69 

100 10,4 

15 Тольяттинское 

Управление 4 4 

100 0,6 

 669 669 100 100 

 

В течение 2023 года в Самарской области было решено 3938 конфликтов, в которых была нормализована ситуация 

для 9222 обучающихся и 1150 взрослых. Проведено 2690 кругов сообщества и были решены групповые конфликты и 

проблемы среди 27450 обучающихся. В школьных службах примирения работало 669 кураторов и 2791 юных медиаторов. 

Есть потребность в обновлении состава школьных служб примирения в связи с кадровыми перестановками, притоком 

молодых учителей и выпуском обучающихся из образовательной организации в количестве 110 кураторов и 2699 юных 

медиаторов в 2024 году . В социально-гуманитарной программе «Развитие и поддержка служб примирения Самарской 

области» приняло участие 253 службы в онлайн-школе «PROмедиатор», 245 служб в просветительском проекте 

«ОБИДКА -культура поведения», который реализуется в рамках распоряжения МОиН СО от 14.07.2022 № 719-Р «Об 

утверждении дорожной карты по профилактике травли в детских и молодежных организациях до 2025 года»; 98 служб 

приняли участие в региональном конкурсе «Мастерство юного медиатора», два первых и одно второе место заняли три 

службы на всероссийском этапе в г. Москве; 40 служб посетили профильные смены для служб примирения;  было 

проведено по профилактике конфликтного поведения  4589 мероприятий силами служб примирения в своих 

образовательных организациях. 

 



Таблица № 2 «Количество конфликтов, решенных школьными службами примирения в 2023 году в Самарской области» 
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Департамент 

образования г. 

Самары 

152 152 958 2453 314 740 1097

4 

696 722 48 62 18 30 1104 

Департамент 

образования г. 

Тольятти 

69 69 401 819 157 226 1789 184 338 15 16 2 0 312 



Самарское  

управление 

18 18 284 580 45 146 1329 164 144 18 19 20 0 229 

Тольяттинское  

управление 

4 4 40 56 16 29 306 57 59 6 4 2 0 63 

Западный 

образовательный 

округ 

58 58 415 946 102 295 1446 243 246 35 40 5 1 419 

Кинельский 

образовательный 

округ 

29 29 122 328 60 95 1357 118 102 12 11 3 2 105 

Отрадненский 

образовательный 

округ 

31 31 89 184 23 69 511 159 74 7 10 8 1 231 

Поволжский 

образовательный 

округ 

40 40 355 754 73 162 1490 143 163 16 12 3 0 233 

Северо-восточный 

образовательный 

округ 

39 39 186 396 89 143 867 199 118 9 9 5 2 231 

Северный 

образовательный 

округ 

37 37 120 262 29 73 361 89 118 17 11 5 2 154 

Северо-западный 

образовательный 

округ 

39 39 167 316 30 206 2647 217 135 19 10 4 0 279 

Юго-восточный 

образовательный 

округ 

21 21 219 929 44 144 1227 114 62 14 11 15 1 516 

Юго-западный 

образовательный 

округ 

73 73 315 673 75 165 1306 239 211 19 18 0 1 352 



Южный 

образовательный 

округ 

23 23 88 188 12 71 526 82 37 2 3 4 0 122 

Центральный 

образовательный 

округ 

36 36 179 338 81 126 1314 87 170 16 9 4 0 239 

Итого:   669 669 3938 9222 1150 2690 2745

0 

2791 2699 253 245 98 40 4589 

 

 

19.01.2024                                                                                         Прянишникова Т.В. 


